E;\ BPJS Kesehatan

.u. Badan Penyelenggara Jaminan Sosial

Nomor . 766/ V1I-01/0422 Surabaya, 11 April 2022
Lampiran : dua lembar
Hal - Hasil Entry SIPP RS Bulan Maret 2022

Yth. Direktur Rumah Sakit
Di

Surabaya

Pertama-tama kami sampaikan terima kasih kepada Bapak/Ibu Pimpinan Fasilitas
Kesehatan Rujukan Tingkat Lanjutan (FKRTL) di wilayah Kota Surabaya yang telah berperan
serta aktif dalam pelaksanan program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN).

Bersama ini kami kirimkan Data Hasil Entry Aplikasi Saluran Informasi Dan
Penanganan Pengaduan (SIPP) yang dilakukan oleh Rumah Sakit pada bulan Maret 2022
(terlampir).

Mohon bantuan dari Petugas Pemberian Informasi dan Penanganan Pengaduan

(PIPP) RS yang telah ditunjuk, untuk dapat konsisten melakukan input data Informasi dan
Pengaduan Peserta yang diterima oleh Petugas RS ke dalam Aplikasi SIPP.

Demikian yang dapat kami sampaikan, atas perhatian dan kerja sama yang baik
diucapkan terima kasih.
)# Kepala

drg. Betsy M.O. Roeroe, AAAK

Kantor Cabang Utama Surabaya

JI. Rayawharvabesada Indah No. 2
Surabaya 60285 - Jawa Timur

Telp. 031 - 5947747 (Hunting)
Fax. 031 - 5997126
www.bpjs-kesehatan.go.id



Lampiran 1
Nomor : 766/ VII-01/0422
Tanggal : 11 April 2022

DAFTAR RUMAH SAKIT ENTRY SIPP
Bulan : Maret 2022

NO NAMA RS INFORMASI | PENGADUAN | TOTAL
1 | RS Bunda Surabaya 142 142
2 | RS Islam Jemursari Surabaya 48 48
3 | RSIA Pura Raharja 48 48
4 | RSIA Putri Surabaya 34 34
5 | RS Royal Surabaya 33 33
6 | RSUD Haji Provinsi Jawa Timur 27 12 39
7 | RS Mata Undaan 20 20
8 | RS Al Irsyad 16 16
9 | RS Husada Utama 16 16
10 | RS Bhakti Rahayu 13 13
11 | RS Islam A Yani 13 32 45
12 | Klinik Utama Hemodialisis 3 D 12 12
13 | RS Muji Rahayu 11 14
14 | RSIA Bantuan 05.08.05 Surabaya 10 1 11
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Rumkital Dr. Oepomo

s
(00

RS Universitas Airlangga
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RS PKU Muhammadiyah Surabaya
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RSUD Bhakti Dharma Husada
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Klinik Utama Ri Usada Buana
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RS Mata Masyarakat Surabaya
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RS Mitra Keluarga Kenjeran
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RSIA Perdana Medica
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RSUD Husada Prima
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RS Gotong Royong

w
o

RSAL Dr.Ramelan Surabaya
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RSUD Dr Soetomo Surabaya
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Klinik Mata Tritya
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RS Adi Husada Kapasari
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RS Bhayangkara Surabaya
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RS Surabaya Medical Service
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RS William Booth Surabaya
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RSJ Daerah Menur Surabaya
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RSUD Dr M Soewandhie

39

Rumkit Soemitro Lanud Mulyono

- |-
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Rumkitalmar Ewa Pangalila

-
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Siloam Hospitals Surabaya

-
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RS Manyar Medical Centre

43

Surabaya Eye Clinic
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Mengetahui,
Kepala Cabang
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drg. Betsy M.O. Roeroe, AAAK



