!=3 BPRJSKesehatan

@, ¢® BadanPenyelenggara Jaminan Sosial
Nomor : 334/VII-01/0323 Surabaya, 10 Maret 2023

Hal : Feedback Penggunaan Finger Print

Yth. Direktur / Kepala FKRTL

Provider BPJS Kesehatan KCU Surabaya
di

Surabaya

Pertama - tama, kami ucapkan terima kasih atas kerjasama dan kemitraan yang telah
terjalin dengan baik selama ini serta komitmennya dalam memberikan pelayanan Kesehatan

bagi Peserta Jaminan Kesehatan Nasional Kartu Indonesia Sehat.

Telah dilakukan aktifasi fitur Finger Print di aplikasi VClaim untuk 4 poli yaitu poli Rehab
Medik, Poli Mata, Poli Jantung dan Hemodialisa, terkait hal tersebut kami sampaikan feedback

penggunaan finger print sebagai berikut :

1. Pada bulan pelayanan Januari sampai dengan Februari 2023 terdapat Approval
Fingerprint sejumlah 51.906 kasus.
2. Berikut kami sampaikan FKRTL tertinggi yang melakukan approval Finger Print

No Nama Rumah Sakit Aproval SEP
1 |RS Al Irsyad (1301R016) 6672
2 |RS Wiyung Sejahtera (0217R082) 5336
3 |Klinik Mata Tritya (0217S004) 5262
4 |RSUD DR Soetomo (1301R001) 5028
5 |RSPAL DR.Ramelan (1301R010) 3150
6 |RS Royal Surabaya (0217R077) 3140
7 |RSI Jemursari (1301R005) 2621
8 |RS Universitas Airlangga (0217R074) 2081
g |RS Gotong Royong (0217R104) 2055
10 |RS Manyar Medical Centre (0217R088) 1600

3. Dari data tersebut diatas di harapkan Rumah Sakit dapat menggunakan dan
memanfaatkan fitur Finger Print secara maksimal pada aplikasi V-Claim, jika terdapat
kendala , maka bisa menggunakan BCP (Business Contigency Plan) sesuai dengan
ketentuan.

4. Mengingat Elektronik -SEP akan di implementasikan, maka Rumah Sakit provider
segera mengajukan Finger Print untuk semua poli,kecuali poli Anak dengan cara

pengajuan Finger Print melalui Aplikasi HFIS.
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Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik diucapkan terima
kasih.
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