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Surabaya, 11 Desember 2023

Nomor : 019/ RSMU/ IPDT/X11/2023
Lampiran :-
Perihal : Evaluasi Kerjasama Pelayanan Darah oleh Unit Tranfusi Darah PMI Surabaya

Yth. Direktur RS. Mata Undaan

Dengan hormat,
Dalam rangka menindaklanjuti perjanjian kerjasama Pelayanan Darah oleh Unit Tranfusi Darah PMI Surabaya
antara RS. MATA UNDAAN SURABAYA dengan PMI Kota Surabaya, yang akan segera berakhir pada tanggal 31
Desember 2023, berikut kami sampaikan hasil evaluasi kinerja PMI Kota Surabaya sebagai berikut:

A INFORMAS] KONTRAK

1. No Kontrak - 1461/PKS/DIR/RSMU/V1/2022
2. Periode kontrak 12 Juni 2022 — 31 Desember 2023
B, Lingkup Kerjasama . Kerjasama Pelayanan Darah oleh Unit Tranfusi Darah PMI Surabaya
PARAMETER PENILAIAN
1. Indikator Mutu
NO. INDIKATOR MUTU TARGET
i. | Kecepatan respoﬁ pengirilﬁan kantong darah PMI atas pesanan RS 100%
2. | Ketepatan pengiriman kantong darah sesuai dengan pesanan RS 100 %

2. Metode Penilaian
Penilaian dilakukan dengan melaksanakan evaluasi terhadap kinetja PMI Kota Surabaya selama masa
periode kontrak oleh Manager Instalasi Penunjang Diagnostik dan Terapi berdasarkan parameter yang
tercantum pada Indikator Mutu yang telah disepakati oleh kedua pihak.

3. Sasaran Penilaian
Ketersediaan Kantong darah PMI yang dibutubkan RS. Mata Undaan

C. HASIL MONITORING DAN EVALUASI KONTRAK

Juni 2022 s/d November 2023

KO, INDIKATOR MUTU TARGET | CAPAIAN | KETERARGAN
1. | Kecepatan respon pengiriman kantong darah 100 % - tidak ada
PMI atas pesanan RS permintaan
Kantong darah
B o PMI) =
2. | Ketepatan pengiriman kamong darsh  sesuai 100 % - tidak ada
dengan pesanan RS permintasn
Kantong darah
Py
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D. KESIMPULAN DAN RENCANA TINDAK LANJUT
Berdasarkan data Monitoring dan Evaluasi dapat diambil kesimpulan batrwa

1. Belum dapat dinilai kinerja dari PMI Kota Surabaya karena belum ada permintaan kantong
darah PM1

2. Atas dasar pemenuhan standar akreditasi dan standar minimal Rumah sakit, maka
Kerjasama Pelayanan Darah oleh Unit Tranfusi Darah PMI Surabaya kami usulkan
diperpanjang

Demikian laporan Evaluasi ini kami susun,atas perhatian dan kerjasamanya kami sampaikan terima kasih

Hormat kami,
Instalasi Penunjang Diagnostik dan Terapi

Otto Desyanto,S.Kep, Ns
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