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Indikator Penilaian Lomba
Perihal : Penghargaan PERSI GOLDEN AWARD 2020

Kepada Yth,
Pimpinan/Kepala/Direktur Rumah Sakit
Ditempat

Dengan hormat,

Dalam rangka Seminar Nasional XVII, Seminar Tahunan XIV Patient Safety, INA-Hosp Fair | PERSI
Tahun 2020, kami mengajak para Direktur rumah sakit anggota PERSI di Indonesia untuk berpartisipasi
dalam lomba meraih Penghargaan PERSI GOLDEN AWARD 2020 Kategori PARAMAKARYA
DHARMARTHA HUSADA dengan Tema "RUMAH SAKIT DENGAN KESIAPSIAGAAN
TERBAIK MENGAHADAPI PANDEMI COVID-19”

PERSI GOLDEN AWARD 2020 kategori PARAMAKARYA DHARMARTHA HUSADA ini
dianugerahkan kepada 5 (lima) rumah sakit anggota PERSI yang memenuhi kriteria penilaian terbaik.

Standar kriteria penilaian lomba terdiri dari 12 Komponen Penilaian, yaitu :
1. Kepemimpinan dan Sistem Manajemen Insiden

Koordinasi dan Komunikasi

Pengawasan dan Manajemen Informasi

Komunikasi Resiko dan Keterlibatan Masyarakat

Administrasi, Keuangan dan Keberlangsungan Bisnis

Sumber Daya Manusia

Lonjakan Kapasitas

Kesinambungan Pelayanan Penunjang Esensial

. Manajemen Pasien

10. Kesehatan Kerja, Kesehatan Mental dan Dukungan Psikososial

11. Identifikasi dan Diagnosis Cepat

12. Pencegahan dan Pengendalian Infeksi
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Persyaratan keikutsertaan, Kriteria penilaian lomba dan Formulir Pendaftaran terlampir dan juga dapat
dilihat di website PERSI: www.persi.or.id.

Seluruh dokumen persyaratan, video dan foto harap dikirimkan ke email persi.goldenaward@gmail.com
paling lambat 25 Oktober 2020.

Penganugerahan PERSI GOLDEN AWARD 2020 kategori PARAMAKARYA DHARMARTHA
HUSADA akan diselenggarakan pada tanggal 1 November 2020 di acara penutupan Seminar Nasional
XVII yang dilakukan secara Virtual (Daring).

Mari kita berpartisipasi dengan mengikuti lomba PERSI GOLDEN AWARD 2020.


http://www.persi.or.id/
mailto:persi.goldenaward@gmail.com

PERHIMPUNAN RUMAH SAKIT SELURUH INDONESIA
(INDONESIAN HOSPITAL ASSOCIATION)

Crown Palace Blok E/6. JI. Prof. Soepomo, SH No. 231 Tebet Jakarta Selatan. Telp 021-83788722 / 23. Fax 021-83788724 / 25. E-mail : persi@pacific.net.id. Website : www.persi.or.id

Untuk informasi lebih lanjut dapat menghubungi, Dr. Mus Aida, MARS di 0818-720-260 atau email
ke persi.goldenaward@gmail.com.

Demikian, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Hormat kami,
Perhimpunan Rumah Sakit Seluruh In\donesia
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Dr. Kuntjoro Adi Purjanto, IM.Kes Dr. Mus Aida, MARS
Ketua Umum Ketua Kompartemen Prestasi dan Award
Tembusan Yth:

1. Ketua PERSI Wilayah/Daerah; dan
2. Ketua Umum Asosiasi Rumah Sakit.


mailto:persi.goldenaward@gmail.com

PERSI GOLDEN AWARD

PARAMAKARYA DEARNIARIZN SADA

Tema: |
"RUMAH SAKIT DENGAN KESIAPSIAGAA
MENGHADAPI PANDEMI CO\




AR BELAKANG

Dunia memasuki era pandemic COVID-19, tak terkecuali Indonesia

Sejak Maret Th. 2020, Indonesia mulai terkena dampak dari penyebaran
COVID -19.

IIgankyak Rumah Sakit yang pada awalnya belum mengenali COVID-19 dengan
ai i

Munculnya berbagai Eermasalahan dan tantangan baru di dunia __}
perumahsakitan dan kedokteran yang harus dihadapi dan dikelola dengan ba
agar rumah sakit dapat tetap bertahan di era COVID-19 }

Pimpinan rumah sakit harus berinovasi dan berkreasi agar dapat memberlkf';;
pelayanan yang berkualitas, aman, serta terjangkau >

Disini PERSI perlu memberikan penghargaan kepada Rumah Sakit, yan"
sukses dalam mempersiapkan diri dalam merespon perubahan di era
Pandemik Covid-19
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dalam mempersiapkan diri dalam merespon Pandemik Covid-
* Merangsang rumah saklt untuk berlomba dalam memberlka'



* Semua rumah sakit Indonesia dapat mengikuti lomba
* Terdaftar sebagai anggota PERSI

* Peserta tidak dipungut biaya

* PERSI GOLDEN AWARD hanya diberikan pada 5 rumah saklt'
terbaik/memenuhi kriteria terbanyak yang dinilai oleh tim ju

* Masa penghargaan / award adalah satu tahun.
e Keputusan Juri tidak dapat di ganggu gugat



A. PERSYARATAN UMUM

Anggota Aktif PERSI

Memiliki ljin operasional rumah sakit |
Rumah Sakit terakreditasi KARS/JCl/ Lembaga Akreditasi RS Iainnyaﬁﬁ-‘?)"
Melayani perawatan dan pengobatan pasien COVID-19 \

Surat Pernyataan Tanggung Jawab Mutlak ( SPTIM) direktur rum’éh*'j:s
tidak sedang berperkara / terekspos pemberitaan yang negatif di
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PERSYARATAN KHUSUS

Standar kriteria penilaian lomba mengacu pada Rapid Hospital Readiness Checklist, Harmonized health
Service capacity assessment in the context of Covid -19 Pandemic. Interim guidance, 25 Juni 2020. dan
Kepmenkes No. HK.01,07/ MENKES/1591/2020 tentang Protokol Kesehatan di Fasilitas Kesehatan dalam
Rangka Pencegahan dan Pengendalian Corona Virus 2019 ( 24 Sep 2020) Antara lain:

Kepemimpinan dan Sistem Manajemen Insiden
Koordinasi dan Komunikasi

Pengawasan dan Manajemen Informasi

Komunikasi Resiko dan Keterlibatan Masyarakat
Administrasi, Keuangan dan Keberlangsungan Bisnis
Sumber Daya Manusia

Lonjakan Kapasitas

Kesinambungan Pelayanan Penunjang Esensial
Manajemen Pasien
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10. Kesehatan Kerja, Kesehatan Mental dan Dukungan Psikososial
11. Identifikasi dan Diagnosis Cepat
12. Pencegahan dan Pengendalian Infeksi







e Pendaftaran: 12 — 26 Oktober 2020
* Penjurian: 27-28 Oktober 2020

PERSI



Rumah Sakit Umum Daerah, Rumah Sakit TNI-POLRI, Rumah Sa
Swasta, Rumah Sakit BUMN

* HADIAH: Pataka PERSI + Sertifikat + Uang/ alat Kesehatan _}
* Keputusan Dewan Juri MUTLAK dan tidak dapat dlganggug



* SELAMAT MENGIKUTI LOMBA

INFORMASI TENTANG LOMBA PERSI GOLDEN AWARD
ini bisa dilihat di website PERSI: http://www.persi.or.id

Kontak via e-mail: persi.goldenaward@gmail.com
Atau dr. Mus Aida, MARS ( Mobil phone: 0818720260).



http://www.persi.or.id/
mailto:persi.goldenaward@gmail.com

KRITERIA & INDIKATOR PENILAIAN
PERSI GOLDEN AWARD 2020
PARAMAKARYA DHARMARTHA HUSADA
TEMA "RUMAH SAKIT DENGAN KESIAPSIAGAAN TERBAIK MENGHADAPI PANDEMI COVID-19"

KOMPONEN PENILAIAN

KRITERIA

INDIKATOR

PEMBUKTIAN:
dokumen,foto, video

A. PERSYARATAN UMUM

Anggota Aktif PERSI

Anggota Aktif PERSI (Telah membayar iuran sebagai
anggota PERSI minimal 1 tahun terahir)

Ijin operasional RS

Ada ijin operasional rumah sakit

Surat Pernyataan Tanggung Jawab Mutlak (
SPTIM) direktur rumah sakit bahwa tidak
sedang berperkara / terekspos pemberitaan
yang negatif di media sosial

Ada Surat Pernyataan Tanggung Jawab Mutlak ( SPTIM)
direktur rumah sakit

Rumah Sakit terakreditasi KARS/JCI/
LEMBAGA AKREDITASI RS LAINNYA

Ada sertifikat kelulusan akreditasi paripurna
KARS/ICI/Lembaga Akreditasi Lain

Melayani perawatan dan pengobatan pasien
COVID-19

Ada Surat Penetapan dari pemerintah ( Menteri
Kesehatan/Gubernur/Kadinkes/bukti laporan pelayanan
pasien Covid ke Dinkes setenpat/ Kemenkes

PERSYARATAN KHUSUS

Kepemimpinan dan Sistem

Manajemen Insiden

KESIAPAN RS SEBELUM PANDEMI

Memiliki Tim PINERE RS

- Memiliki kebijakan Pencegahan dan Pengendalian
Infeksi (PPI), dan secara konsisten melaksanakan
program PPI.

- Memiliki Tim PPI RS

- Menyelenggarakan pendidikan dan pelatihan PPI bagi
seluruh tenaga yang memberikan pelayanan di fasilitas
pelayanan kesehatan

Memasang media informasi untuk mengikuti ketentuan
protokol kesehatan antara lain memakai masker,
mencuci tangan, dan menjaga jarak (3M). Mencuci
tangan dilakukan dengan menggunakan sabun dan air
mengalir atau menggunakan hand sanitizer

Menetapkan standar prosedur operasional skrining dan
tata laksana penyakit (panduan praktik klinik) terhadap
pasien Corona Virus Disease 2019 (COVID-19)

Memiliki Pedoman Mitigasi Penyakit Infeksi
Emerging/Pandemi

Memiliki Tim Siaga Penyakit Infeksi Emerging/Pandemi

Menetapkan standar prosedur operasional skrining dan
tata laksana penyakit (panduan praktik klinik) terhadap
pasien Corona Virus Disease 2019 (COVID-19).

Melakukan Table Top Exercise/Simulasi mitigasi Penyakit
Infeksi Emerging/Pandemi

RS RUJUKAN COVID

KESIAPAN RS AWAL PANDEMI SEBAGAI

Penetapan RS sebagai RS Rujukan Covid-19*

Memiliki Tim Kewaspadaan Penyakit Infeksi
Emerging/Pandemi Covid-19

Pelaksanaan Mitigasi Penyakit Infeksi Emerging/Pandemi

Melaksanakan monev mitigasi Penyakit Infeksi
Emerging/Pandemi




Koordinasi dan Komunikasi INTERNAL Kegiatan pertemuan koordinasi berkala
Monitoring dan evaluasi rencana tindak lanjut
EKSTERNAL Kegiatan koordinasi dengan Dinas Kesehatan setempat
Kegiatan koordinasi dengan lintas institusi (contoh
KEMKES/BNPB)
Pengawasan dan Manajemen PENGAWASAN,PELAPORAN, Pelaksanaan pencatatan dan pelaporan kasus Covid

Informasi

MANAJEMEN DATA & SURVEILANS

vang update real time

Memiliki system untuk mengawasi dan memperingatkan
tenaga kesehatan, tenaga nonkesehatan, pasien, dan
pengunjung yang tidak mematuhi protokol kesehatan di
lingkungan fasilitas pelayanan kesehatan.

Memiliki Tim Manajemen Data dan Informasi RS

Pemanfaatan data/informasi RS untuk kajian Covid-19

Pengelolaan informasi oleh Tim Surveilans terkait tindak
lanjut penanganan kasus oleh suku dinas kesehatan
setempat

Memiliki jejaring informasi surveilans dengan otoritas
kesehatan daerah

Komunikasi Risiko dan
Keterlibatan Masyarakat

EDUKASI &
PROMOSI KESEHATAN

Memiliki program rutin promkes terkait covid-19:

- Webinar kesehatan awam berkala

- Edukasi di media cetak/media elektronik

- Kegiatan motivasi nakes

- Staf RS menjadi narasumber di luar RS

Administrasi, Keuangan dan
Keberlangsungan Bisnis

ANGGARAN & KLAIM, DONASI,
LOGISTIK

Alokasi anggaran RS untuk pelayanan Covid-19

Memiliki tata kelola klaim yang baik

Memiliki tim khusus penanganan donasi

Memiliki tim khusus penanganan logistik

Sumber Daya Manusia

MAN POWER PLANNING, KOMPETENSI,
INSENTIF

Melakukan analisis beban kerja terhadap kebutuhan dan
kemampuan pelayanan kesehatan, dengan jumlah dan
kualifikasi sumber daya manusia yang dimiliki oleh
rumah sakit.

Khusus untuk tenaga medis perlu dilakukan strategi
pengaturan tenaga secara tim sesuai dengan standar

nalavanan

Pendayagunaan SDM untuk memenuhi kebutuhan
pelavanan Covid-19

Melakukan pemeriksaan kesehatan secara berkala
termasuk pemeriksaan laboratorium PCR untuk tenaga
kesehatan dan nonkesehatan yang memberikan
pelavanan kepada pasien COVID-19.

Peningkatan kompetensi SDM terkait pelayanan Covid-
19.

Mengurus & menyalurkan insentif dari pemerintah bagi
nakes yg melayani pasien Covid-19 tepat waktu.
Rumah Sakit memberikan insentif ( uang, obat, extra
food) bagi nakes & staff yang melayani pasien Covid-19

Ada kebijakan & Regulasi untuk Karyawan dan Nakes

Memiliki Tim Kesejahteraan Pegawai

Lonjakan Kapasitas

Mempersiapkan lonjakan kebutuhan pasien COVID-19
terhadap pelayanan Kesehatan di fasilitas pelayanan
kesehatan, antara lain: kebutuhan Alat Pelindung Diri
(APD), ruang isolasi, ruang rawat intensif beserta
peralatan kesehatan (untuk rumah sakit).

Ada perencanaan pengadaan Alat Pelindung Diri ( APD)
beserta peralatan kesehatan

Memiliki area khusus pelayanan Covid-19 yang terdiri
dari Ruang Rawat Inap Isolasi Tekanan Negatif

Memiliki area khusus pelayanan Covid-19 yang terdiri
dari Ruana Rawat Isolasi Tekanan Neaqatif

Ruang ICU Tekanan Negatif /khusus Covid 19/ Jumlah
Ventilator/Optiflow

Memiliki_Kamar Bersalin Khusus Covid-19

Memiliki Kamar Operasi Khusus Covid-19

Prosentase TT RS yang digunakan untuk pelayanan
Covid-19

Memiliki Layanan TELEMEDICINE

Kesinambungan Pelayanan
Penunjang Esensial

Melakukan pemeriksaan RT-PCR SARS CoV 2 sesuai
pedoman




Melakukan pemeriksaan radiologi sesuai pedoman

Memiliki pelayanan rehabilitasi medik kasus Covid-19

Memiliki Tim Terapi Gizi Klinis kasus Covid-19

Manajemen Pasien

PELAYANAN SKRINING COVID-19

Memiliki Pos/Tempat khusus untuk skrining pengunjung

Memiliki Panduan Praktik Klinis Covid-19

Memiliki Pedoman Asuhan Keperawatan Covid-19

RS memiliki pengalaman penanganan kasus PINERE

Diskusi kasus lintas bidang

Memiliki layanan pasca rawat covid-19

CFR kasus Covid-19 di RS

Ada tata tertip atau peraturan untuk pasien dan pengunjung

Kesehatan Kerja, Kesehatan
Mental dan Dukungan
Psikososial

Melaksanakan program perlindungan bagi nakes

Memiliki Tim Kesejahteraan Pegawai

Memiliki layanan pasca rawat covid-19

Memiliki program penguatan psikososial bagi nakes

Identifikasi dan Diagnosis
Cepat

Memiliki tools untuk identifikasi dini kasus (suspek,
probable dan confirm Covid-19)

Memiliki Poli Skrining Covid-19

Pencegahan dan Pengendalian
Infeksi

memiliki alur khusus pelayanan pasien COVID-19,
ruana isolasi dan ruana intensif sesuai denaan

Memiliki Pedoman Penggunaan APD

Memiliki Pedoman Penetapan Zonasi Wilayah

Memiliki Pedoman Penerapan Protokol Kesehatan

Melaksanakan Protokol Kesehatan

Memiliki kegiatan monev penerapan protokol kesehatan

Keterangan Tambahan :

Setiap Indikator harus memiliki bukti fisik( dokumen, video, foto, dll. sebagai data

pendukung
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= Formulir Registrasi %
E PESERTA PENGHARGAAN PERSI =
= “PERSI GOLDEN AWARD 2020” =
= PARAMAKARYA =
E DHARMARTHA HUSADA 'S
: : Saya yang bertanda tangan dibawah ini ﬁ
5 | :\
:; Nama £
= Jabatan j‘
= Instansi/Rumah Sakit :: ]
\_‘ ; )
E Alamat Lengkap %
= Email j‘

=

Website

Kontak Person

* Nama

MU
M

e Alamat email
e No T Tlp/Hp
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Dengan ini mendaftar sebagai peserta penganugerahan “PERSI GOLDEN AWARD” untuk
rumah sakit yang kami pimpin.

Bersama ini kami lampirkan persyaratan, daftar data pendukung, daftar dokumen legal dan
copy dokumen dokumen lain yang diminta sebagaimana terlampir.
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Dokument dokumen yang kami kirimkan kami jamin keasliannya dan kebenarananya dan bila
diperlukan dapat kami tunjukan dokumen aslinya.
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